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HABILITAÇÃO EM PRODUTOS 

 

A partir do credenciamento, as primeiras informações que o credenciado 

precisa saber é em quais naturezas ficou habilitado e quais áreas e subáreas 

que ficaram ativas no seu perfil. Estas informações foram enviadas no e-mail de 

boas-vindas e elas são úteis para o próximo passo, que é habilitação em 

produtos Sebrae. 

Realize o login no portal integra conforme print abaixo: 

 

A tela de inscrição para se habilitar a estes produtos fica disponível 

através da aba Chamadas públicas, dentro do seu login no portal integra, 

conforme o print. 
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No exemplo acima, podemos resumir a habilitação em 3 passos: 

inscrição, seleção e aprovação. O primeiro link abre o PDF com os critérios 

para participação na chamada pública. Logo, o profissional precisa abrir ele e 

verificar se atende os critérios exigidos. Se atender, dentro do PDF terá o prazo 

e o link para inscrição. 

 Ao realizar a inscrição, ela vai para a gestão dos encontros, onde a gestão 

faz a validação dos critérios da chamada versos o perfil da empresa/profissional. 

Se a gestão conclui que a empresa/profissional atende os critérios, a razão social 

e o nome do profissional serão publicados na “Lista de Selecionados”.  

 Estando os nomes na lista dos selecionados, este profissional receberá o 

material digital sobre o produto para estudar com antecedência e deverá 

participar do EEAS (Encontro Estratégico de Aplicação de Solução). Neste 

encontro será abordado a metodologia contida no material do produto e ao final 

do encontro terá uma avaliação. Se o profissional for aprovado nesta avaliação, 

ficará apto/habilitado para executar este produto com os nossos clientes através 

do edital 01/2022. Para saber se ficou apto, basta acompanhar na mesma aba a 

“Lista de Aptos”. 
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Após conhecer o processo de Habilitação de produtos, segue para 

consulta as perguntas e resposta das dúvidas mais frequentes 

 

 Onde me inscrever para o alinhamento técnico? Todas as chamadas 

públicas são divulgadas no Portal Integra. Após o login no Portal, existe uma aba 

no cabeçalho superior, chamadas públicas. Cada uma das chamadas possui um 

link que direciona para o formulário de Google Docs para inscrição. Atenção, 

deverá ser feita uma inscrição por participante indicado. 

 

Como confirmo se minha inscrição foi recebida? Ao finalizar o 

preenchimento do formulário no Google Docs, aparecerá a mensagem “Sua 

resposta foi registrada”. Isso significa que seu formulário foi entregue com 

sucesso. Infelizmente ainda não identificamos uma forma de confirmação; Caso 

tenha alguma sugestão, envie para orientacaors@sebrae-rs.com.br 

 

Perdi o prazo de inscrição, ainda posso participar? Infelizmente não. 

Você deve atentar aos prazos da chamada pública. Caso não tenha se inscrito, 

ou se inscrito fora de prazo, você deverá aguardar divulgação de nova chamada. 

 

Como faço para saber se fui selecionado? A lista dos participantes 

selecionados é divulgada, de acordo com os prazos estabelecidos na chamada 

pública, no Portal Integra. No mesmo local onde são divulgadas as chamadas na 

aba no cabeçalho superior, chamadas públicas, após login. 

 

Quais são os critérios de seleção? Os critérios de seleção constam na 

chamada pública. O último critério, ordem de inscrição, é utilizado em caso de 

empate de todos os itens anteriores. 

 

Por que não fui selecionado? Normalmente temos recebido muitas 

inscrições, não podendo atender a todos os inscritos. Se o participante indicado 

não foi selecionado é porque havia outros candidatos com o perfil mais aderente 

ao solicitado. Atenção também para a necessidade do alinhamento técnico 

descrita na chamada pública. 

mailto:orientacaors@sebrae-rs.com.br
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Já estou habilitado no produto, preciso participar do alinhamento 

técnico? É importante sempre atentar para a necessidade do alinhamento 

descrita na chamada pública. Se a necessidade for ampliação de empresas 

credenciadas, o alinhamento é direcionado a novos participantes. Se a 

necessidade for atualização de produto, o alinhamento é direcionado para 

aqueles já habilitados anteriormente. Neste caso, se não participarem do 

alinhamento de atualização serão desabilitados e não poderão mais atuar no 

produto. Numa atualização, tem preferência por vagas aqueles já habilitados 

previamente, e se caso sobrarem vagas, serão selecionados novos participantes 

de empresas credenciadas até o limite estabelecido em chamada pública. Nos 

casos, onde a necessidade do alinhamento for novo produto, às inscrições estão 

abertas a todos aqueles que atenderem ao perfil exigido na chamada pública. 

 

Existe previsão de novo alinhamento técnico? Os alinhamentos 

técnicos ocorrem sob demanda dos gestores de produto, atendendo a uma 

necessidade de mercado. Infelizmente é difícil prever. O importante é manter-se 

atento à divulgação das chamadas públicas no Portal Integra.  

 

O que é a autoavaliação? A autoavaliação é a percepção de cada 

participante em relação a si mesmo. Todo alinhamento técnico que conta com a 

presença do facilitador educacional prevê o preenchimento da autoavaliação. 

Este processo faz parte do alinhamento. O link do formulário do Google Docs 

encontra-se no arquivo de confirmação de participação. Este formulário deve ser 

preenchido pelo participante selecionado antes do alinhamento técnico 

institucional. 

 

Como confirmo se vocês receberam minha autoavaliação? Ao 

finalizar o preenchimento do formulário no Google Docs, aparecerá a mensagem 

“Sua resposta foi registrada”. Isso significa que seu formulário foi entregue com 

sucesso. Após participar do Alinhamento Técnico, o profissional da Pessoa 

Jurídica Credenciada se torna vinculado ao produto, podendo aplicá-lo quando 

houver demanda de contratação. Todas as questões que envolvem dúvidas 
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sobre as Chamadas Públicas e Alinhamentos Técnicos devem ser enviadas por 

e-mail para orientacaors@sebrae-rs.com.br 

 

mailto:orientacaors@sebrae-rs.com.br

